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PARCERIA SKY NET / TELEPEGAS . TE[EPEC05®

Dados de Cliente

Empresa:

Morada:

Cédigo Postal:

Localidade:

NIF:

Telefone:

Fax:

E-mail:

Responsavel:

Telemovel:

Nome do Banco:

NIB:

As tabelas de precos apresentadas sdo exclusivas a parceiros Telepecas, Lda

Seguro: nos precos indicados encontra-se incluido seguro de cobertura da nossa responsabilidade como
transportadores, no dmbito do Dec. Lei n.° 239/2003, com o limite maximo de € 10,00 por kg de mercadoria

transportada.

Nos casos omissos serdo aplicadas as nossas “Condicdes Gerais de Prestacdo de Servicos” em baixo.

Departamento Comercial Sky Net
Telefone: 253 680 100
comercial@skynet.com
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CONDICOES GERAIS DE PRESTACAO DE SERVICOS

Art.° 1 — Objectivo e definigoes
Pelo presente se definem as condigOes pelas quais sdo efectuados os servigos da TCI, LDA, (seja na qualidade de transportador, mandatério, comissionista de transporte,
transitario, depositario, etc...), relativamente a mercadorias de toda a natureza, de todas as procedéncias e para todos os destinos.

Art.° 2 — Cotacgoes dos servicos a prestar

As cotagOes dos servigos a prestar sdo calculadas com base nas informagGes fornecidas pelo cliente ordenador, tendo em conta, designadamente, o tipo de servigos, a
natureza, o peso e o volume da mercadoria a transportar.

As cotagOes sdo, ainda, estabelecidas, em fungdo da taxa de cambio das divisas em vigor a data da sua comunicagdo, bem como das condiges e tarifas de subcontratados,
das leis, regulamentos, e convengdes internacionais aplicaveis.

Se um ou diversos elementos de base sofrerem modificagbes apds o envio da cotagdo ou, no caso de qualquer acontecimento imprevisto que cause, designadamente,
modificagdo do percurso de transporte planeado, os pregos cotados deverdo ser alterados nas mesmas condigGes.

Art.° 3 — Seguros

As mercadorias transportadas viajam sempre por conta e risco do cliente e o seu seguro € da sua responsabilidade, devendo ser efectuado pelo cliente, salvo convengdo
escrita em contrario.

Nenhum seguro sera efectuado pela TCI, LDA sem ordem escrita e repetida, para cada servigo, do cliente, precisando os riscos a cobrir (gerais e especiais) e os valores a
garantir. Na falta de especificacdo precisa sobre o tipo de seguro, apenas os riscos gerais definidos nas condicBes gerais das apdlices serdo cobertos.

Apbs ordem para realizacdo de seguro, a TCI, LDA, agindo por conta do cliente, devera proceder a sua contratacdo junto de uma companhia de seguros. Agindo como
mandatdrio, a TCI, LDA ndo podera, em caso algum, ser considerada como seguradora.

As condigGes da apolice sdo consideradas conhecidas e aceites pelos expedidores e pelos destinatarios que suportardo o respectivo custo.

O cliente que cubra directamente os riscos de transporte deve precisar aos seus seguradores que estes apenas poderdo pretender exercer qualquer direito de regresso
contra a TCI, LDA dentro dos limites previstos no Art.© 8°.

Art.° 4 — Execucgdao das prestagoes

Os intermediarios e subcontratados escolhidos pela TCI, LDA sdo considerados como aceites pelo cliente.

As datas de partida e chegada comunicadas pela TCI, LDA sdo dadas a titulo meramente indicativo e dentro das previsibilidades de trafego, ndo constituindo natureza
vinculativa.

O cliente obriga-se, em tempo Util, a transmitir a TCI, LDA as instrucBes necessarias e precisas para execugdo das prestacdes contratadas. Ndo constitui obrigagdo da TCI,
LDA a verificagdo dos documentos (factura comercial, guias de transporte, etc...) fornecidos pelo cliente, os quais serdo da exclusiva responsabilidade deste.

Todas as instrugGes restritivas a entrega (contra-reembolso, etc...) devem ser objecto de uma ordem escrita e repetida para cada servigo e de aceitagdo expressa da TCI,
LDA. Em todo o caso, um tal mandato ndo constituird mais que um acessorio da prestagdo principal do transporte. As remessas contra reembolso estdo sujeitas ao
pagamento de uma taxa pela gestdo do reembolso de 1,5% sobre o valor declarado, com a cobranga minima de €uros 2,50 e méaxima de €uros 150,00.

A apresentagdo de comprovativos de entrega esta suleita a uma taxa adicional de €uros 1,50 por comprovativo.

Art.° 5 — Transportes especiais

As mercadorias volumosas aplicar-se-a, para calculo do preco de transporte, ou do preco da armazenagem prevista no Art.° 99, a relacio peso/volume de 1 m3 = 300 kg.

A aceitacdo para transporte de volumes cujo comprimento exceda 3 metros, esta sujeita a acordo prévio, sendo o preco de transporte estabelecido caso a caso.

As devolugbes de remessas, bem como as segundas entregas (ou todas as outras sucessivas que houverem), estdo sempre sujeitas ao pagamento do valor equivalente ao
custo de transporte original, excepto quando resultarem de factos cuja responsabilidade seja imputavel a TCI, LDA.

As demoras excessivas nas cargas e descargas, ou as descargas nas grandes superficies, estdo sujeitas a um agravamento de 50% no custo do transporte.

Para os transportes especiais (sob controlo de temperatura, mercadorias perigosas, etc...), TCI, LDA, podera p6r a disposicdo do expedidor um material adaptado nas
condigdes que lhe terdo sido previamente definidas pelo cliente, que tem a responsabilidade da escolha desse material.

Art.° 6 — Obrigagoes do cliente ordenador

A mercadoria deve ser entregue acondicionada, embalada, marcada e etiquetada, de forma a que possa suportar as operagdes confiadas e ser entregue ao destinatario
conforme as instrugbes dadas a TCI, LDA e em condigdes normais.

Independentemente de haverem ou ndo reservas colocadas a carga da mercadoria, a TCI, LDA ndo podera ser responsabilizada pela auséncia, insuficiéncia ou defeito do
acondicionamento, da embalagem, da marcagdo e/ou da etiquetagem, ou falta de informagGes suficientes sobre a natureza e as particularidades das mercadorias.

Em caso de perda, avarias ou todos outros prejuizos sofridos pelas mercadorias ou em caso de atraso, compete ao destinatario ou receptor exarar, de forma completa,
clara e precisa, toda e qualquer reserva no respectivo documento de transporte e, em geral, efectuar todos os actos necessarios a conservagdo dos direitos de reclamagao,
indemnizagdo ou reembolso nas formas e prazos legais. No caso de omissdo ou insuficiéncia de qualquer reserva, a TCI, LDA ndo sera responsavel pelos eventuais
prejuizos.

Os clientes dadores da ordem serdo exclusivamente responsdveis pelas consequéncias, quaisquer que elas sejam, resultantes de declaragbes ou documentos errados,
incompletos, inaplicaveis, ou fornecidos tardiamente, ndo podendo desse facto ser imputada qualquer responsabilidade a TCI, LDA.

Por todas as omissGes ou incorrecgdes supra previstas sera o cliente responsavel pelos danos ou prejuizos que, do facto, advenham para a TCI, LDA.

No caso de recusa das mercadorias pelo destinatario ou no caso de impossibilidade, por qualquer causa, deste as receber, todas as despesas iniciais e suplementares
devidas ou assumidas em compromisso pela TCI, LDA serdo da responsabilidade do cliente ordenador.

Art.° 7 — Prazos de encaminhamento
N&o sera devida qualquer indemnizagdo por atraso de entrega se nenhuma data imperativa foi, expressamente, pedida pelo cliente e aceite, por escrito, pela
TCI, LDA. Neste caso, apenas sera devida qualquer indemnizagdo se a mora tiver sido reclamada pelo cliente, no prazo de cinco dias, através de carta registada
com aviso de recepgdo.
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Art.° 8 — Responsabilidade

No caso em que a responsabilidade propria da TCI, LDA seja envolvida, por qualquer causa e sella a [lue titulo for, ela (| estritamente limitada a €uros 10,00 por kg de

mercadoria transportada, salvo acordo escrito e expresso de sentido contrario.

Em caso de subcontratacdo, a responsabilidade da TCI, LDA esta estritamente limitada a incorrida pelos seus subcontratados (transportadores, mandatarios, empresas e

seus substitutos), no quadro da operagao a si confiada e com os limites supra referidos.

Todas as cotagles, ofertas de prego pontuais e tarifas gerais sdo estabelecidas e/ou publicadas tendo em conta as limitagdes de responsabilidade anteriormente

enunciadas.

No caso de o valor das mercadorias, objecto do contrato, exceder os limites de responsabilidade anteriores, o cliente:

- Devera subscrever uma declaragdo de valor que, fixada por si e aceite pela TCI, LDA, elevara as limitagGes de responsabilidade por perdas ou avarias, a0 montante da
dita declaragdo de valor, o que determinara a cobranga de um suplemento de prego; ou

- No caso de remessas at/| ao valor maximo de €uros 1.500,00, podera realil lar um seguro complementar de balcdo, mediante o pagamert de uma taxa de 1,5%
sobre o valor declarado, com a cobranca minima de €uros 5,00; ou

- Dard instrugbes a TCI, LDA, em conformidade com o art.® 39, para subscrever por conta do cliente um seguro, precisando-lhe os riscos e valores a segurar, devendo
estas instrugdes ser renovadas para cada expedigdo; ou

- Suportara, em caso de perdas ou de avarias, a diferenca entre os “plafonds” de responsabilidade da TCI, LDA e o valor da mercadoria.

Art.° 9 — Armazenagem
Sempre que por motivos alheios a TCI, LDA, ndo se possa entregar uma remessa, a sua armazenagem, por um periodo superior a 72 horas, dard lugar ao pagamento de
uma taxa de armazenagem de €uros 0,071/100 kg/dia, com a cobranga minima de €uros 2,50/dia.

Art.° 10 — CondigGes de pagamento

Os servigos contratados deverdo ser pagos no lugar de emissdo da factura e nas condigdes estabelecidas na ficha de abertura de conta ou na factura.

Quando, excepcionalmente, tiverem sido consentidos prazos de pagamento, estes serdo recebidos pela TCI, LDA com ressalva do débito de eventuais juros de mora, caso
sejam devidos, e do direito a reclamar os prejuizos e despesas causadas por essa mora. No caso de cumprimentos parciais, estes serdo imputados, em primeiro lugar, sobre
a parte ndo privilegiada das dividas.

0 ndo cumprimento de um s6 vencimento provocara sem formalidades de perda de prazo, que o saldo seja imediatamente exigivel mesmo no caso de aceite de efeitos.
Tendo em conta o tipo de servigos prestados e as cotagdes propostas, que pressupdem um atempado e pontual cumprimento das obrigacdes de pagamento do prego, em
caso de mora, sera devida, pelo cliente, a titulo de cldusula penal de natureza compulséria, um valor equivalente a uma vez e meia a taxa de juro legal, independentemente
da indemnizagdo por aquela mora decorrente da aplicagdo da taxa de juro legal.

Os socios-gerentes, administradores e accionistas do cliente garantem, pessoalmente e com renlncia ao beneficio da excussdo prévia, a satisfacdo de todos os direitos de
crédito da TCI, LDA e, designadamente, os emergentes das presentes condigoes.

Art.° 11 — Direito de retengdo convencional

Qualquer que seja a qualidade em que intervenha, é expressamente reconhecido pelo cliente a TCI, LDA um direito de retencdo convencional (que compreende o direito de
retengdo e de preferéncia geral e permanente sobre todas as mercadorias, valores e documentos em posse da TCI, LDA,), em garantia da totalidade dos créditos (facturas,
juros, despesas efectuadas ou em compromisso, etc...) que a TCI, LDA detenha sobre o cliente, mesmo anteriores ou estranhas as operagoes efectuadas em vista das ditas
mercadorias, valores ou documentos.

(Em caso de litigio ou de contestagdo, apenas o Tribunal de Braga sera competente, mesmo no caso de pluralidade de defensores ou
de pedidos em garantia)

Assinatura; / / 2014
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